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REGULAMIN

uczestnictwa w wydarzeniach artystycznych organizowanych
w Ogrodzie Botanicznym Uniwersytetu Jagiellorskiego
(,,Regulamin”)
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Postanowienia ogdine
Niniejszy regulamin dotyczy zasad uczestnictwa w wydarzeniach artystycznych tj. koncertach,
spektaklach, wystawach, pokazach mody i innego rodzaju wystepach kulturowych, ktére odbywaja
sie w Ogrodzie Botanicznym Uniwersytetu Jagiellonskiego. Ogréd Botaniczny znajduje sie w
Krakowie przy ul. Mikotaja Kopernika 27, 31-501 Krakéw.
Organizatorem wydarzen artystycznych, o ktéorych mowa w ust. 1 powyzej (zwanych dale;j:
,Wydarzeniem”) jest Uniwersytet Jagielloniski- Ogréd Botaniczny z siedzibg w Krakowie przy ul.
Gotebiej 24, 31-007 Krakéw (zwany dalej: ,,Organizatorem”).
Uczestnikami Wydarzenia (zwanymi dalej: ,,Uczestnikami”) mogg by¢ osoby fizyczne, ktére zakupity
bilet na Wydarzenie w sposéb, o ktérym mowa w §2 Regulaminu badz otrzymaty od Organizatora
stosowne zaproszenie i zaakceptowaly zasady uczestnictwa w Wydarzeniu, o ktéorych mowa w
Regulaminie.
W Wydarzeniu mogg wzig¢ udziat wytgcznie osoby petnoletnie legitymujgce sie dokumentem
pozwalajgcym na ustalenie i potwierdzenie ich tozsamosci, z zastrzezeniem ust. 5.
Osoby niepetnoletnie legitymujgce sie dokumentem pozwalajagcym na ustalenie i potwierdzenie ich
tozsamosci moga wzig¢ udziat w wydarzeniu wytgcznie pod opiekg petnoletniego opiekuna.
Organizator nie sprawuje opieki nad osobami niepetnoletnimi.
Ze wzgleddow organizacyjnych, Organizator zastrzega, ze wejscie na Wydarzenia musi nastgpic
najpodzniej do godziny rozpoczecia organizowanego Wydarzenia wskazanej na bilecie. Po tej
godzinie zaden Uczestnik nie bedzie wpuszczony na miejsce Wydarzenia.
Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze zakupienie biletu, wziecie udziatu w Wydarzeniu i wstep na
teren, gdzie odbywa sie Wydarzenie (ust. 1 powyzej), jest rownoznaczny z zaakceptowaniem
Regulaminu i zobowigzaniem do stosowania jego postanowien.
Informacje o Wydarzeniach zamieszczane sg na stronie internetowej www.ogrod.uj.edu.pl oraz na
profilach Organizatora w portalach spotecznosciowych (Facebook, Instagram).
Regulamin  Wydarzenia jest udostepniany Uczestnikom na stronie internetowej
www.ogrod.uj.edu.pl, w wersji polskojezycznej w sposéb umozliwiajgcy jego pobranie i
odtwarzane bez dostepu do sieci Internet oraz udostepniony przy zakupie biletéw, a takze jest
dostepny do wglagdu w punkcie sprzedazy biletéw oraz w trakcie Wydarzenia.
Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze w odniesieniu do Wydarzen odbywajgcych sie na zewnatrz
w razie zaistnienia warunkow atmosferycznych uniemozliwiajacych odbycie Wydarzenia zostanie
ono przesuniete na inny termin. Ryzyko zaistnienia warunkéw atmosferycznych uniemozliwiajgcych
odbycie Wydarzenia w terminie wskazanym na bilecie stanowi okolicznos¢ sity wyzszej i jest
niezalezna od Organizatora. W takiej sytuacji Organizator przekaze Uczestnikom zasady rozliczen z
tego tytutu, zgodnie z dalszymi postanowieniami Regulaminu.

§2

Zasady uczestnictwa w Wydarzeniach



Udziat w Wydarzeniach jest odptatny, a cena zalezy od rodzaju Wydarzenia. W odniesieniu do
kazdego Wydarzenia Organizator przed umozliwieniem zakupu biletéw, z odpowiednim
wyprzedzeniem informowad bedzie o ich cenie.

Bilety na Wydarzenia mozna zakupié¢ stacjonarnie w punkcie sprzedazy biletéw w Ogrodzie
Botanicznym w Krakowie lub przez strone internetowg https://bilety.uj.edu.pl

W Wydarzeniu mogg wzig¢ udziat osoby, ktdre nie zakupity biletu wstepu, ale posiadajg specjalne
zaproszenie wydane przez Organizatora.

Przed rozpoczeciem Woydarzenia zostang przeprowadzone czynnosci zwigzane z weryfikacjg
zakupionych przez Uczestnikdw biletéw i zaproszen, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej oraz
wskazanie miejsc w wybranych sektorach, zgodnych z posiadanym biletem.

Organizator nie zapewnia miejsc parkingowych dla Uczestnikow Wydarzenia.

§3
Zasady bezpieczenstwa

Uczestnicy sg zobowigzani przestrzega¢ Regulaminu, zasad bezpieczenstwa, przepiséw BHP
i przeciwpozarowych obowigzujgcych na terenie obiektu na ktérym organizowane jest
Wydarzenie oraz stosowaé sie w tym zakresie do polecen wydawanych przez personel
Organizatora, a takze zachowywac sie w sposdb niezagrazajgcy bezpieczenstwu innych osdb.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione i zgubione podczas
Wydarzenia, a takie w innych miejscach ogdélnodostepnych na obszarze organizowanego
Wydarzenia i/lub Uniwersytetu Jagiellonskiego.
Uczestnicy biorgc udziat w Wydarzeniu nie mogg posiadac¢ ani wnosi¢ na teren Wydarzenia i
Uniwersytetu Jagiellonskiego:

a. jakiejkolwiek broni, amunicji, przedmiotéw uznanych za niebezpieczne (np. néz),

b. materiatéw wybuchowych, tatwopalnych i toksycznych,

c. dtugich parasoli z ostrymi zakoriczeniami,

d. wszelkich cieczy w butelkach szklanych lub plastikowych,

e. zwierzat, z  zastrzezeniem  psow-przewodnikdw  towarzyszacym  osobom

niepetnosprawnym,

f. duzych toreb, plecakéw oraz wszelkich przedmiotéw o duzych gabarytach.
Organizator zabrania prowadzenia na terenie spotkania dziatalnosci handlowej, promocyjnej,
reklamowej z zastrzeieniem przypadkdéw, kiedy dany podmiot uzyskat odrebng zgode
Organizatora.
Podczas spotkania zakazane jest manifestowanie swiatopogladu.
Osobom nietrzezwym lub bedacym pod wptywem srodkéw odurzajgcych, psychotropowych lub
innych podobnie dziatajgcych srodkow zachowujgcym sie w sposéb, ktdry mogtby zagrozic
bezpieczenstwu innych Uczestnikdw oraz Organizatora, zaktéci¢ porzadek Wydarzenia, a takze
naruszy¢ ogdlnie przyjete normy zachowania w miejscach publicznych zakazuje sie wstepu na
Wydarzenia. Personel Organizatora uprawniony jest do zobowigzania osoby, o ktérej mowa w
zdaniu poprzednim do opuszczenia terenu Wydarzenia.
Personel Organizatora moze odmoéwi¢ wejscia na Wydarzenie osobom, ktdre naruszajg
postanowienia niniejszego paragrafu. Personel Organizatora w przypadku zaktécania przez
Uczestnika tadu i porzadku publicznego jest uprawniony do:

a) lustracji zawartosci bagazu i odziezy Uczestnika zwtaszcza w przypadku podejrzenia, ze
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b)

c)
d)

osoba ta posiada przedmioty, o ktérych mowa w §3 ust. 3,

legitymowania Uczestnikdw w celu ustalenia ich tozsamosci, w tym w szczegdlnosci w
przypadkach kiedy ich zachowanie narusza zasady uczestnictwa w Wydarzeniu (np.
weryfikacja wieku Uczestnika) badZ doprowadzito do wyrzadzenia szkody i koniecznosci
wezwania wiasciwych stuzb bezpieczenstwa;

wezwania Uczestnika do stosownego zachowania,

sprawdzania i stwierdzania uprawnied do uczestniczenia w Wydarzeniu, a w przypadku
stwierdzenia braku takich uprawnien - wezwania do opuszczenia Wydarzenia, przy
czym sprawdzenia uprawnien osoby do uczestniczenia w Wydarzeniu dokonuje sie poprzez
przez sprawdzenie, czy osoba ta posiada wazny bilet lub inny dokument uprawniajgcy do
uczestnictwa w Wydarzeniu;

wydawania polecen porzadkowych Uczestnikom zaktécajgcym porzadek publiczny lub
zachowujgcym sie niezgodnie z Regulaminem, agresywnie, prowokacyjnie, a w przypadku
niewykonania tych polecen zgdania opuszczenia terenu Wydarzenia przez Uczestnika i
zastosowania wszelkich dostepnych $rodkéw, w tym takze zatrzymania do chwili
przekazania Policji lub innym stuzbom bezpieczeristwa.

8. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia wynikajgce z nieprzestrzegania przez

Uczestnikéw Regulaminu, nie stosowania sie przez Uczestnikdw do zalecen Organizatora oraz

polecen personelu Organizatora.

9. Uczestnik ponosi petng odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg za szkody w mieniu lub na osobach

wchodzacych w sktad personelu Organizatora (pracownikach i wspdétpracownikach), wyrzagdzone

przez niego lub osoby pozostajgce pod jego opieky. Odpowiedzialnos¢ w takim samym zakresie

jak powyzej, Uczestnik ponosi rowniez wobec innych Uczestnikow.

10. Organizator zabrania palenia tytoniu na terenie organizowanego Wydarzenia, wnoszenia na teren

Wydarzenia alkoholu oraz innych $rodkéw psychotropowych.

11. W przypadku zauwazenia zagrozenia dla zycia i zdrowia Uczestnikdw, Uczestnik zobowigzany jest

niezwtocznie poinformowaé¢ o tym personel Organizatora lub odpowiednie stuzby dbajgce o

bezpieczenstwo i porzadek.

12. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziatu w Wydarzeniu Uczestnikéw, ktorzy

naruszajg postanowienia niniejszego Regulaminu, a w szczegélnosci:

a)

b)

podejmujg dziatania sprzeczne z prawem, z dobrymi obyczajami lub godzace w uzasadnione
interesy oséb trzecich;

podejmujg dziatania zmierzajgce do obejscia albo wskazujgce na prébe obejscia Regulaminu
lub zasad funkcjonowania Wydarzenia;

podejmujg dziatania naruszajgce uzasadnione interesy Organizatora lub godzace w jego
wizerunek.
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Utrwalenie przebiegu Wydarzenia i wykorzystanie wizerunku

1. Organizator planuje utrwalac przebieg Wydarzenia za pomocg zapisu materiatu audio-video oraz

fotograficznego dla celow:

a) dokumentacyjnych (np. raportow i sprawozdan),



b) informacyjnych (dostepnych na stronie internetowej www.ogrod.uj.edu.pl i innych
stronach internetowych Organizatora oraz profilach na portalach spotecznosciowych
Organizatora z informacjg o Wydarzeniu i jego przebiegu),

c) promocyjnych (np. na stronie internetowej www.ogrod.uj.edu.pl i innych stronach
internetowych Organizatora, profilach Organizatora na portalach spotecznosciowych)

d) iw celu archiwizacji (w zakresie nagran i fotorelacji).

Uczestnik biorgc udziat w Wydarzeniu i akceptujagc Regulamin, wyraza zgode na nieograniczone
czasowo i terytorialnie, nieodptatne utrwalenie i wykorzystanie jego wizerunku w celach
wskazanych w ust. 1 powyzej. Zgoda obejmuje rozpowszechnianie przez Uniwersytet Jagiellonski
wizerunku utrwalonego w zwigzku z udziatem w Wydarzeniu poprzez: utrwalanie,
zwielokrotnianie przy uzyciu wszelkich technik, rozpowszechnianie, korzystanie, wyswietlenie,
odtworzenie, nadawanie, publiczne udostepnianie, archiwizacje, w tym w szczegdblnosci na
stronach internetowych, w mediach spotecznosciowych, na wydarzeniach promocyjnych Ogrodu
Botanicznego- Uniwersytetu Jagiellonskiego.

W zwigzku z wykorzystaniem wizerunku Uczestnik nie bedzie wykonywac prawa kontroli i
kazdorazowego zatwierdzania wykorzystania wizerunku, w tym prawa zatwierdzania w stosunku
do ostatecznej postaci utrwalenia wizerunku oraz prawa kazdorazowego wskazywania go jako
osoby uwidocznionej, a w szczegdlnosci wskazywania jego imienia i nazwiska.

§5
Zmiana Regulaminu
Regulamin jest udostepniony na stronie internetowej www.ogrod.uj.edu.pl w wers;ji
umozliwiajgcej jego pobranie, na stronie internetowej sprzedazy biletow https:// bilety.uj.edu.pl,
w formie papierowej w punkcie sprzedazy biletdow w Ogrodzie Botanicznym oraz w czasie
Wydarzenia.
Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu z waznej przyczyny, w szczegolnosci z
powodu zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa i koniecznosci dostosowania
Regulaminu do tej zmiany (w tym w szczegdlnosci zmiany obejmujacej wdrozenie ograniczen,
nakazéw i zakazdw zwigzanych ze stanem epidemii), zwiekszenia Srodkéw bezpieczenstwa
Uczestnikéw Wydarzenia.
Zmiana Regulaminu wejdzie w zycie w ciggu 7 dni od chwili jego publikacji na stronie internetowej:
ogrod.uj.edu.pl. W odniesieniu do Uczestnikow, ktérzy zaakceptowali Regulamin przed
dokonaniem zmiany, zmiana wejdzie w zycie w ciggu 7 od poinformowania ich o zmianie
Regulaminu za pomocg ogtoszenia tej zmiany na ww. stronie internetowej i braku wyrazenia
sprzeciwu wobec tej zmiany w ww. terminie. Do Uczestnikow ktérzy zakupili bilety na odlegtosé
w internetowym punkcie sprzedazy biletow, informacja o zmianie Regulaminu zostanie
skierowana réwniez na podane w czasie zakupu adresy e-mail.
Wyijatkowo Organizator moze dokonac zmian Regulaminu ze skutkiem natychmiastowym, kiedy:
a) zmiana taka wynika z przepisdw prawa lub decyzji wydanej wzgledem Organizatora,
b) zmiana stuzy ochronie Uczestnikow w zwigzku z zagrozeniami przestepstwa, naruszenia
danych osobowych;
c) zmiana nie wptywa na dotychczasowe prawa Uczestnikow;
d) zmiana dotyczy elementéw redakcyjnych niemajacych znaczenia dla praw i obowigzkéw
Uczestnikéw.



§6
Prawo odstgpienia od umowy

1. Organizator jest uprawniony do odwotania Wydarzenia z waznej przyczyny, jaka stanowig w
szczegblnosci  kwestie bezpieczenstwa Uczestnikéw, warunki atmosferyczne (niektére
Wydarzenia odbywac sie beda na otwartej scenie) czy inne istotne okolicznosci uniemozliwiajace
odbycie Wydarzenia. Organizator o powyzszym poinformuje Uczestnikow za posrednictwem
strony internetowej: ogrod.uj.edu.pl, profili w mediach spotecznosciowych (Facebook, Instagram)
oraz w ramach posiadanych danych kontaktowych —w odniesieniu do Uczestnikéw ktérzy zakupili
bilety na odlegtos¢ w internetowym punkcie sprzedazy biletéw.

2. W przypadku odwotania Wydarzenia, zmiany wykonawcy lub programu Wydarzenia, zmiany daty
i miejsca Wydarzenia - nabywcy przystuguje prawo zwrotu ceny biletu, zakupionego w punkcie
sprzedazowym lub w internetowym punkcie sprzedazy biletéw Organizatora. Organizator zwraca
nabywcy cene biletu, pod warunkiem zwrotu niewykorzystanego biletu i udokumentowania jego
zakupu. Zwrot nie przystuguje w przypadku nieistotnej zmiany godziny Wydarzenia badz
kolejnosci wystgpien w ramach Wydarzenia.

3. Reklamacja obejmujaca zwrot biletu, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej powinna zawierac imie i
nazwisko reklamujgcego, jego adres elektroniczny lub pocztowy umozliwiajgcy kontakt, numer
konta bankowego oraz przyczyny ztozenia reklamacji. Osoba chcgca otrzymac zwrot ceny biletu
powinna zgtosi¢ sie do Organizatora - za posrednictwem kasy biletowej lub drogg mailowg na
adres: bilety.ob@uj.edu.pl w ciggu 14 dni od daty odwotanego Wydarzenia.

4. Poza zwrotem ceny biletu Organizator nie bedzie zobowigzany do zadnej rekompensaty oraz
odszkodowania wobec nabywcy.

5. Organizator zwréci cene biletu stosownie do sposobu zaptaty za bilet — badz w formie
gotowkowej, badz w formie przelewu bankowego, na wskazane przez nabywce konto bankowe.

6. Organizator nie przyjmuje zwrotow biletéw poza przypadkami wymienionymi w ust. 2.

7. W przypadku zmiany terminu Wydarzenia Organizator moze zaproponowaé nabywcy udziat w
Wydarzeniu w zmienionym terminie na podstawie uprzednio zakupionego biletu.

§7
Przetwarzanie danych osobowych
Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych, dalej ,,RODO”) Uniwersytet Jagiellonski informuje, ze:

1. Administratorem danych osobowych Uczestnika Wydarzenia jest Uniwersytet Jagiellonski, ul.
Gotebia 24, 31-007 Krakdw, reprezentowany przez Rektora UJ.

2. Uniwersytet Jagiellonski wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, ul.Czapskich 4 pok. 27 , 31-
1107 Krakoéw. Kontakt z Inspektorem mozliwy jest przez e-mail: iod@uj.edu.pl lub pod nr
telefonu 12 663 12 25 — w dniach od poniedziatku do piagtku, w godzinach od 8:00 do 15:00.

3. Dane osobowe Uczestnika Wydarzenia przetwarzane beda w celu:

a) umozliwienia Uczestnikowi udziatu w Wydarzeniach, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
b) RODO na podstawie umowy zawartej poprzez akceptacje Regulaminu. Wydarzenia w
Ogrodzie Botanicznym Uniwersytetu Jagielloriskiego organizowane bedg stacjonarnie;

c) przeprowadzenia Fotorelacji i Nagran z Wydarzenia w celach dokumentacyjnych,
informacyjnych, edukacyjnych, dydaktycznych, reklamy i promocji Organizatora,
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archiwizacji — w odniesieniu danych osobowych Uczestnikdéw w postaci wizerunku —
na podstawie udzielonej przez nich zgody, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

4. Podanie przez Uczestnika Wydarzenia danych osobowych jest konieczne do zawarcia umowy,
uczestnictwa w Wydarzeniu. Podanie danych osobowych w zakresie wizerunku jest
dobrowolne.

5. Dana osobowa Uczestnika w postaci wizerunku moze zosta¢ utrwalona na zdjeciach i nagraniu
z Wydarzenia i przetwarzana na Stronie Wydarzenia, na stronie www.ogrod.uj.edu.pl, w
serwisach i profilach spotecznosciowych Organizatora oraz na uniwersyteckich kanatach w
mediach spotecznosciowych (w szczegdlnosci Facebook, YouTube, Twitter, Instagram), w
sposéb umozliwiajgcy dostep oséb trzecich, na cele informacyjne, dokumentacyjne,
edukacyjne, dydaktyczne, reklamy i promocji Organizatora, oraz samego Wydarzenia, a takze
archiwizacji, w tym na potrzeby relacji z Wydarzenia — zgodnie z § 4 Regulaminu.

6. Dane osobowe Uczestnika Wydarzenia nie bedg przekazywane przez Administratora do

panstw trzecich (poza Europejski Obszar Gospodarczy).

5. Dane osobowe Uczestnika Wydarzenia beda przechowywane przez okres organizacji
wydarzenia, a nastepnie do czasu dokonania ostatecznego rozliczenia i zamkniecia
Wydarzenia, a takze do czasu przedawnienia roszczer moggcych wynikac z realizacji zawartej
umowy, o ktérej mowa w pkt. 3a a w zakresie wizerunku do momentu wycofania zgody.

6. Uczestnik Wydarzenia posiada prawo do: uzyskania informacji o przetwarzaniu danych
osobowych i uprawnieniach przystugujgcych zgodnie z RODO, dostepu do tresci swoich danych
oraz ich sprostowania, a takze prawo do usuniecia danych osobowych ze zbioréw
administratora (chyba ze dalsze przetwarzanie jest konieczne dla wykonania obowigzku
prawnego albo w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen), oraz prawo do
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
— w przypadkach i na warunkach okreslonych w RODO.

7. W zakresie w jakim przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody
Uczestnik Wydarzenia posiada prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu
na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktdrego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem .

8. Woycofanie zgody na przetwarzanie danych osobowych mozna przesta¢ e-mailem na adres:
hortus@uj.edu.pl, pocztg tradycyjng na adres: ul. Mikotaja Kopernika 27, 31-501 Krakdw, lub
wycofac osobiscie stawiajac sie pod ww. adresem.

9. Dane osobowe Uczestnika Wydarzenia nie bedg przedmiotem automatycznego

podejmowania decyzji ani profilowania.

10. Uczestnik Wydarzenia posiada prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych w razie uznania, ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy
RODO.

§8

Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg powszechnie obowigzujace
przepisy prawa.

2. Wszelkie zapytania dotyczgce sprzedazy biletéw nalezy kierowa¢ do Organizatora — tel. 12 663 36
33, adres mailowy: hortus@uj.edu.pl
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